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Elterninformation – Umstellung IServ Adresse 
 
Liebe Eltern der Realschule Gosheim-Wehingen, 
 
im Zuge einer Umstellung bei IServ hat sich die Adresse, unter der die IServ Seite zu 

erreichen ist, geändert. Folgedessen kommt es leider auch zu Problemen in der App. Um die 

App wieder nutzen zu können gehen Sie wie folgt vor:  

 

1. IServ App komplett vom Gerät (Handy, Tablet) löschen. 

 

2. App erneut aus dem AppStore (iPhone) oder GooglePlay Store (Android) laden und 

installieren.  

   

 

 

3. Öffnen Sie die App. 

 

4. Auf „Weiter“ klicken 

 

 

 

 

AppStore(iPhone) Google Play Store (Android) 



5. Bei „Geben Sie die Adresse des IServs ein:“ die Adresse „rs-gw.de“ eingeben (ohne 

Anführungszeichen!) 

 

 

6. Anmeldung mit den alten Daten. 

 

 

 

Wenn Sie die obenstehenden Schritte befolgt haben, sollte die App wieder funktionieren. 

Entsprechend der Anleitung müssen auch Schülerinnen und Schüler vorgehen, wenn es zu 

Problemen mit der App kommt.  

Sollten dennoch Probleme auftreten oder sollten Sie Ihre Zugangsdaten vergessen haben, 

wenden Sie sich bitte an folgende E-Mailadresse: admins@rs-gw.de 

Vielen Dank für Ihre Mitarbeit!  

 

Mit freundlichen Grüßen  

Ihr Admin Team 

Ihre private E-Mailadresse, 

die sie bei der Erstanmeldung 

angegeben haben 

Ihr Passwort, dass Sie selbst 

vergeben haben 

mailto:admins@rs-gw.de

